新型コロナウィルスに対する当院の対応について
～東京都の自粛要請が解除になるまで～



■完全予約制に移行します■

　４月16日より完全予約制に致します。当日でも構いませんのでまずは電話で予約してください。予約状況によっては当日の診察が出来ない場合もあります。

　お連れになる方は、可能な限り動物の状態を一番把握している方１名でお願い致します。

　37.5℃以上の発熱のある方がお連れになることはお控えてください。またマスクの着用をお願い致します。

　来院後、受け付けを済ませた後に院外で待機して頂く場合が あります。駐車スペースのお車の中でお待ち頂いても結構です。診察可能になりましたらお呼び致します。

　入退出の際には入り口に置いてあります消毒液にて手指の消毒をお願い致します。消毒液にはアルコールが含まれます。


■待合室でのお願い■

　通気の確保のためにドアや窓の開放を行う事があります。特に猫は必ずケージに入てお連れください。

　院内を定期的にアルコール消毒を行いますので、アルコール臭がすることがあります。

　待合室では人と人の間隔を充分に取ってください。


■診察室でのお願い■

　診察室には動物のみ入室させ、飼い主様には待合室でお待ち頂くことがあります。


■手術等について■

　電車通勤スタッフの自宅待機を実施する関係で既に予定の入っているもの以外の不急の手術は延期ないしはお断りすることがあります。


■当院スタッフについて■

　院長を始め当院スタッフは、朝37.5℃以上の発熱がない事、咳や倦怠感および味覚嗅覚の異常がない事を確認して出勤しております。


　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　マスナガ動物病院
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　院長　増永　朗
